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POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA’

CBL Electronics S.r.l., con sede in Todi (PG), operante nella progettazione, sviluppo, produzione e collaudo di
dispositivi elettronici, istituisce e mantiene un Sistema di Gestione per la Qualita conforme alle norme UNI
EN ISO 9001:2015 e UNI EN 9100:2018.

L'azienda si impegna a garantire la soddisfazione del Cliente, la conformita ai requisiti applicabili, la sicurezza
del prodotto e la competitivita sul mercato.

OBIETTIVI STRATEGICI

Al riguardo, la Direzione di CBL Electronics ha definito i seguenti obiettivi strategici, che devono essere
perseguiti attraverso il proprio Sistema di Gestione per la Qualita:

a) Consolidare e migliorare in modo sistematico gli standard qualitativi offerti ai Clienti, applicando controlli
rigorosi lungo tutte le fasi di realizzazione e garantendo la piena conformita alle norme applicabili cogenti e
volontarie e ai requisiti del cliente.

b) Sostenere la crescita aziendale attraverso I'acquisizione di nuovi Clienti e 'adozione di tecnologie e
competenze avanzate, in linea con I'evoluzione del mercato di riferimento.

c) Assicurare la massima attenzione alle esigenze del Cliente, assicurando professionalita, proattivita,
disponibilita, e tempestivita nella gestione e risoluzione delle richieste.

d) Valorizzare i Fornitori qualificati e affidabili come partner strategici, con i quali instaurare rapporti
collaborativi orientati al raggiungimento di risultati condivisi e alla crescita reciproca.

e) Garantire al personale una formazione continua e mirata, che consenta a tutti di operare con piena
consapevolezza dei propri compiti e di migliorare progressivamente le proprie performance. A tal fine
I’'Azienda predispone un Piano di Formazione e Aggiornamento coerente, accompagnato da un costante
supporto informativo e formativo.

f) Espandere le attivita aziendali al settore dell’affidabilita, rafforzando competenze, metodi e capacita
operative.

g) Migliorare il sistema della gestione dei dati in materia di sicurezza delle informazioni e le disposizioni
relative alla tutela e alla riservatezza dei dati delle parti interessate.

i) Incrementare la capacita produttiva attraverso piani di investimento a medio-lungo termine,
I'ottimizzazione dei tempi di progettazione, la riduzione del rapporto tra progettazione e debug, e I'impiego
di tecnologie all’avanguardia.

j) Strutturare 'organizzazione aziendale valorizzando la responsabilizzazione dei Project Manager
(Responsabili di Commessa), garantendo la gestione efficace dei tempi, dei costi e della tracciabilita delle
fasi operative secondo le Procedure Aziendali. CBL Electronics Srl orienta il proprio Sistema di Gestione per
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la Qualita ai principi della soddisfazione del Cliente, dell’efficacia dei processi e del miglioramento continuo,
adottando un approccio strutturato e sistematico lungo I'intero ciclo operativo.

LAzienda consolida e sviluppa i propri standard qualitativi tramite controlli rigorosi in tutte le fasi di
realizzazione e nel pieno rispetto delle normative vigenti. La crescita e sostenuta attraverso l'acquisizione di
nuovi Clienti, I'adozione di tecnologie e competenze avanzate e 'ampliamento delle attivita verso il settore
dell’affidabilita. La soddisfazione del Cliente & perseguita mediante ascolto proattivo, assistenza continua,
tempestivita e professionalita nella gestione delle richieste. | Fornitori qualificati vengono valorizzati come
partner strategici, con I'obiettivo di creare relazioni basate su affidabilita, condivisione degli obiettivi e
sviluppo reciproco.

CBL Electronics investe nella formazione del personale attraverso un Piano di Formazione e Aggiornamento
strutturato, volto allo sviluppo delle competenze, alla consapevolezza dei ruoli e al miglioramento delle
prestazioni. La capacita produttiva € incrementata tramite piani di investimento a medio-lungo termine,
ottimizzazione dei tempi di progettazione e utilizzo di soluzioni tecnologiche avanzate. Il processo di testing
viene costantemente migliorato grazie a investimenti dedicati in apparecchiature ATE.

LAzienda pianifica i propri processi secondo i principi del Risk-Based Thinking, valutando e trattando i rischi
associati alle attivita e sfruttando le opportunita individuate. Tale approccio € applicato in tutta
I'organizzazione, promuovendo proattivita e consapevolezza nella gestione dei rischi. | processi aziendali
sono orientati in relazione al contesto operativo e alle esigenze delle parti interessate, con analisi e
valutazione dei rischi legati alla gestione organizzativa.

La Direzione ha definito obiettivi strategici da perseguire attraverso il Sistema di Gestione per la Qualita:
garantire la sicurezza del prodotto, applicare I'approccio Risk-Based Thinking, prevenire I'impiego di
componenti contraffatti, assicurare una corretta gestione della configurazione del prodotto e rispettare
tutte le normative e i requisiti applicabili.

CBL Electronics opera secondo il principio del miglioramento continuo, attuato attraverso audit interni ed
esterni, riesami della Direzione, gestione efficace delle non conformita e monitoraggio costante degli
indicatori di prestazione (KPI quali OTD e 0Q).

IMPEGNO DELLA DIREZIONE

La Direzione si impegna a diffondere la Politica per la Qualita e a garantirne la comprensione a ogni livello
dell’'organizzazione, mettendo a disposizione le risorse necessarie, promuovendo una solida cultura della
qualita e assicurando che il personale sia consapevole della rilevanza delle proprie attivita e dei relativi
impatti sul Sistema di Gestione.

Todi 05/05/2026 Il Rappresentante della Direzione (Massimiliano Bellucci)
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